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1. Fitur Open API

OPEN API

Fitur
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SOCIAL PAYMENT GATEWAY

Catatan

Manajemen Akun

Menghubungkan akun

Memutuskan tautan akun

Informasi pengguna

Petunjuk Top Up

Pembayaran

Pembayaran di platform mitra dengan
pembayaran tunai

Cek status




2. Alur Account Linking

Mulai untuk menautkan
akun

v

Periksa akun yang nomor
handpone nya yang
terdaftar di platform mitra

[Diizinkan]

[Tidak diizinkan]

Tampil pesan spesifik yang
menjelaskan bahwa tautan
tidak diizinkan

Memutuskan tautan akun
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Aktivasi akun di platform
mitra

1FA
Halaman OTP

Account link telah akitif

[yal

[Tidak]
valid?
[yal
h 4
2FA
Halaman PIN T
w
[Tidak]

Vvalid?




3. Panduan Ul Account Linking

< Order

Order Summary

Batik Pria Trendy
Rp 100
1pes

Pembayaran
PILIH

Pilih Pembayaran Rp 100

@ ovo CONNECT

Halaman utama pembayaran
Merchant
Terdapat tombol aktivasi untuk
OVO / Shopee

< Order

Order Summary

~
Syarat & Ketentuan OVO

Selamat datang di Aplikasi OVO!

Terima kasih Anda telah mengakses situs atau
mengunduh, menggunakan layanan, produk dan/atau
aplikasi (“Aplikasi”) OVO. Aplikasi OVO adalah layanan
aplikasi uang elektronik yang diterbitkan oleh Kami. Pada
saat Anda mengakses, mengunduh atau menggunakan
Aplikasi OVO maka Syarat dan Ketentuan ini berlaku
terhadap Anda. Dengan melanjutkan mengakses,
mengunduh atau menggunakan Aplikasi OVO, Anda
mengakui dan menyetujui bahwa Anda telah membaca
dengan teliti, memahami, menerima dan menyetujui
seluruh Syarat dan Ketentuan ini yang akan berlaku
sebagai perjanjian antara Anda dengan Kami. Syarat dan
Ketentuan ini juga berlaku setiap kali Anda melakukan
transaksi menggunakan Aplikasi OVO melalui mitra
penyedia platform lain yang menandatangani perjanjian
kerjasama dengan Kami dan menggunakan Aplikasi OVO

sebagai salah satu metode pembayaran (“Partner OVO").

A. Registrasi, Kode Verifikasi (OTP) dan
Security Code

- Registrasi

Tampilan S&K OVO
Pengguna harus membaca
S&K dan klik “Lanjutkan”
untuk melanjutkan ke
Halaman OTP

duitku

SOCIAL PAYMENT GATEWAY



3. Panduan Ul Account Unlink duitku

oVvo < Order
Order Summary

Verifikasi Nomor HP —

Masukkan kode verifikasi yang
Masukkan Security Code

Buat keamanan bertransaksi dan akun kamu.

©

e
YYour Account Is Connected

OK

Ha]aman oTP ) Masuk Ke Halaman Keamanan Halaman Berhasil
User menerima OTP melalui SMS. Security Code harus sesuai dengan Penautan berhasil
Yang dikirim dan divalidasi oleh yang diatur pada aplikasi OVO

Oovo



3. Panduan Ul Account Linking (Halaman S&K OVO) duitku

& Confirm Payment

Syarat & Ketentuan
Syarat & ketentuan yang ditetapkan di bawah ini
mengatur pemakaian layanan yang ditawarkan oleh PT
Visionet Internasional (" Kami" atau "OVO ").
Selamat datang di Aplikasi OVO!
Terima kasih Anda telah mengakses situs atau
mengunduh, menggunakan layanan, produk dan/atau
aplikasi (" Aplikasi ") OVO. Aplikasi OVO adalah
layanan aplikasi uang elektronik yang diterbitkan oleh
Kami. Pada saat Anda mengakses, mengunduh atau
menggunakan Aplikasi OVO maka Syarat dan
Ketentuan ini berlaku terhadap Anda. Dengan
melanjutkan mengakses, mengunduh atau
menggunakan Aplikasi OVO, Anda mengakui dan
menyetujui bahwa Anda telah membaca dengan teliti,
memahami, menerima dan menyetujui seluruh Syarat
dan Ketentuan ini yang akan berlaku sebagai
perjanjian antara Anda dengan Kami. Syarat dan
Ketentuan ini juga berlaku setiap kali Anda melakukan
transaksi menggunakan Aplikasi OVO melalui mitra
penyedia platform lain yang menandatangani
perjanjian kerjasama dengan Kami dan menggunakan
Aplikasi OVO sebagai salah satu metode pembayaran
(" Partner OVO ).
A. Registrasi, Kode Verifikasi (OTP) dan Security Code
- Registrasi

Untuk dapat menjadi pengguna Aplikasi OVO ("

Pengguna OVO "), Anda harus melakukan

Aplikasi OVO, atau (ii) Partner OVO.

Anda wajib memastikan kebenaran dan

keakuratan setiap data, informasi dan/atau

keterangan dalam bentuk apapun yang dari

Halaman S&K OVO
Pengguna harus membaca S&K

OVO dan klik “Lanjutkan” dibagian
bawah Halaman S&K untuk masuk

ke Halaman OTP

& Confirm Payment

Pengguna OVO "), Anda harus melakukan
Aplikasi OVO, atau (ii) Partner OVO.
Anda wajib memastikan kebenaran dan
keakuratan setiap data, informasi dan/atau
keterangan dalam bentuk apapun yang dari
waktu ke waktu Anda sampaikan kepada Kami
atau yang Anda cantumkan atau sampaikan
dalam, pada atau melalui aplikasi Partner OVO ("
Data ”).
Registrasi Pengguna OVO baik melalui Aplikasi
0OVO atau melalui Partner OVO diwajibkan untuk
memiliki nomor ponsel aktif yang dibuktikan
dengan memasukkan kode verifikasi berupa
kode One Time Password atau “ OTP " yang
dikirim kepada nomor ponsel tersebut.

- Kode Verifikasi (kode OTP)
Kode OTP akan dikirimkan melalui Layanan
Pesan Singkat (Short Messaging Service/SMS)
ke nomor telepon terdaftar ketika Pengguna
0OVO membuat akun OVO baru, masuk ke
Aplikasi OVO, atau menghubungkan akun OVO
dengan aplikasi Partner OVO.
Pengguna OVO wajib menjaga kerahasiaan kode
OTP dan tidak membagikan kode OTP kepada
siapa pun.

- Security Code
Saat proses registrasi akun baru, Pengguna OVO
diwajibkan membuat Security Code.
Security Code dibuat oleh Pengguna OVO saat
melakuka L terdiri dari 6
(enam) df Scroll ke Bawah v eh berulang

Halaman S&K OVO
Klik tombol gulir ke bawah

& confirm Payment

Apabila terjadi perbedaan saldo pada aplikasi
Anda dengan Kami, maka pengaduan akan kami
tindak lanjuti sesuai dengan prosedur
pengaduan di atas.
U. PERUBAHAN
Kami berhak untuk, dari waktu ke waktu, melakukan
perubahan, penambahan, dan/atau modifikasi atas
seluruh atau sebagian dari isi Syarat dan Ketentuan ini
dan Kebijakan Privasi dengan diumumkan melalui
aplikasi OVO dan/atau situs www.ovo.id. Apabila Anda
menggunakan layanan Aplikasi OVO secara terus-
menerus dan berlanjut setelah perubahan,
penambahan dan/atau modifikasi atas seluruh atau
sebagian dari isi Syarat dan Ketentuan merupakan
bentuk persetujuan Anda atas perubahan,
penambahan dan/atau modifikasi tersebut. Apabila
Anda tidak setuju atas perubahan, penambahan
dan/atau modifikasi tersebut, Anda diminta berhenti
mengakses dan/atau menggunakan Aplikasi OVO
dan/atau Layanan Kami.
V. TANGGAL BERLAKU
Syarat dan Ketentuan ini berlaku sejak tanggal 25
Oktober 2020.

Saya telah membaca, memahami, dan menyetujui isi
dari Syarat & Ketentuan ini.

Saya telah membaca, memahami, dan menyetujui isi
dari Syarat & Ketentuan ini.

Halaman S&K OVO
klik "Lanjutkan” untuk masuk
ke Halaman OTP



4. Panduan Ul Account Unlink duitku

< Order < Order

Order Summary Order Summary

Batik Pria Trendy

Batik Pria Trendy
Rp 100 Rp 100
1pcs 1pes

Pembayaran
L ] PILIH

Pembayaran
L ] PILIH

Are you sure?

Disconnect OVO? To use your remaining OVO
Cash and OVO Points balance, you'll need to
reactivate OVO in the [Partner's Name] App or
download OVO app for more functionalities such
as P2P transfer and withdrawal to bank account.
Pih Pembayaran Re:100 Contact cs@ovo.id for more information

© -
© o
a5 SHOPEEPAY

Pilih Pembayaran Rp 100

sy SHOPEEPAY

Pengaturan akun di Halaman konfirmasi Halaman Sukses A
Halaman Merchant Mengkonfirmasi pengguna bahwa akun Akun OVO telah berhasil dibatalkan n

Terdapat fitur Disconnect OVO akan dibatalkan tautannya tautannya dengan Partner



5. Alur Pembayaran

duitlku

SOCIAL PAYMENT GATEWAY

Pilih channel Account Link
sebagai metode pembayaran

Cek saldo akun

Memulai pembayaran di
aplikasi/'web mitra

Pelanggan akan diarahkan
ke halaman PIN untuk

A 4

memasukan PIN

Verifikasi PIN atau kode
kemanan

[Tidak]

[Yal

Hagil transaksi sukses/gagal




< Order

Order Summary

Batik Pria Trendy
Rp 100
1pcs

Pembayaran
] PILIH

Pilih Pembayaran Rp 100
©
B5  shoseepay

Pilih channel Account Link
sebagai metode pembayaran

6. Panduan Ul Alur Pembayaran

< Checkout

Batik Pria Trendy
Rp 100
1pcs

Saldo TOP UP
Cash: Rp 8,470

Tampilan saldo di aplikasi
merchant dan konfirmasi
pembayaran
pengguna mengkonfirmasi
pembayaran menggunakan OVO

® ovo
OovoO

Masukican Security Code Anda

CHECE

1 2uc | 3o= | 6

4o | 5o | Guo | Go

Jeos | 8w | Que RS

¥ 0 # .
1 O v

Halaman PIN OVO
Pengguna memasukkan PIN /
Kode Keamanan untuk
menyelesaikan pembayaran

duitku
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v )

Notification

Your Payment is SuccessFully

Halaman
konfirmasi
Pembayaran berhasil
di merchant

G)



7. Panduan Ul Top Up

< Checkout

Batik Pria Trendy
Rp 100
1pcs

Saldo TOPUP
Cash : Rp 8,470

Halaman merchant untuk
melakukan top up

@ B

Grad

tokopedia

How To Top Up

ATM

Internet / Mobile
Banking

Grab

Tokopedia

Merchant / Mitra
ovo

Daftar metode
untuk Top Up

» BCA

BCA

Mandiri

Nobu

BNI

- CIMB Niaga

Permata Bank

Maybank

Bank Mega

OCBC NISP

duitku
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@ ATM
~] #BCcA BCA
Instruksi

© Masukkan kartu ATM dan PIN BCA Anda

Pilin Menu Transaks! Lainnya

Pilin Menu Transfer

Pilin Menu Ke Rek BCA Virtual Account

© © 0o o

Masukkan 39358 + nomor ponsel Anda:
39358 081000000 XXXX
O Masukkan Nominal Top up

O lkutiinstruksi untuk menyelesaikan transaksi

Catatan:

+) maan” Mandiri

Daftar bank dan detail

instruksi Top Up



itlu
@ www.duitku.com

m Duitku

qu

o getduitku



